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Mercado informal en Chile: los trabajadores de calle en la ciudad de Concepcion

Resumen:

El trabajo informal en los centros urbanos de América Latina ha experimentado estos
ultimos afios un explosivo crecimiento. Esto ha producido un fuerte impacto en las ciudades
en términos econdmicos, sociales y del uso del espacio urbano, especialmente como
producto de las crisis econémicas. Consecuentemente, los trabajadores informales de las
calles, conocidos usualmente como ambulantes, carreteros, trabajadores del comercio
informal, entre otros adjetivos’, son parte de esa actividad en crecimiento, cuyo trabajo es
ejercido en los espacios de ciudad produciendo variados impactos. Asi, este texto presenta la
realidad chilena desde perspectiva del mercado informal en las calles de la ciudad de

Concepcion.

Objeto:

El impacto del trabajo informal, especificamente de los ambulantes, en las medias y
grandes ciudades es expresivo, sobre todo en el caso de latinoamericana como: Ciudad del
México (Me), Bogota (Co), La Paz (Bo), Lima (Pe), Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Salvador
(Br), Buenos Aires (Ar), Ciudad del Este (Pa), entre otras. EI impacto de ese fendmeno no es
algo nuevo, pero en los altimos 20 afios hubo un aumento significativo en términos
cuantitativos y de ocupacion en las areas centrales, zonas en proceso de degradacion o
degradados y periferias, por cuenta de las crisis econdmicas, politicas neoliberales y cambios
en el mercado laboral.

Aunque sepamos de la existencia de varias formas de ocupacion y las
particularidades de cada lugar, intensidad de ocupacién e impacto que esta actividad produce
en el espacio urbano, en la vida y en el cotidiano de las personas, podriamos decir que en
lugares donde ocurre la masificacion y expansion del comercio informal se ha evidenciado

manifestaciones culminando con acciones tanto positivas como negativas, desde el punto de

! El adjetivo méas comdn utilizado en América Latina para referirse al trabajador informal de la calle es
ambulante, pero en cada pais, ciudad o region el adjetivo cambia, en Brasil, por ejemplo el nombre de estos
trabajadores es cameld y en Chile es carretero.



vista del trabajo en si y de los conflictos entre los actores sociales involucrados en esta
cuestion.

Cuando hablamos del mercado informal latinoamericano, es comin el abordaje
genérico del fenémeno, sin embargo en el caso chileno, es posible encontrar diferenciaciones
que los distinga de los otros paises. Para explicar mejor esta diferenciacién presentamos el
caso de Concepcion, una ciudad de porte medio y la tercera mas importante del pais en
términos econdmicos y poblacionales, cuyo mercado informal presenta peculiaridades en

relacion a las otras ciudades de América Latina.

Objetivo:

Comprender el mundo del trabajo informal urbano® contemporaneo como un intento
de acercarnos a su realidad, aportar al conocimiento de sus formas de desarrollo y conflictos
existentes en esta labor, sobre todo en el contexto latinoamericano. También es nuestro
objetivo traer el tema para la arquitectura y el urbanismo, una vez que este asunto, todavia a

lo que todo indica, esta poco debatido y comprendido entre los profesionales de esta area.

Metodologia:

La metodologia de esta investigacion comprende, ademéas de los levantamientos de
datos cientificos (fuentes bibliograficas, documentos, etc.), el levantamiento y recoleccion de
planos existentes sobre las ferias con el objetivo de producir informacion de primera fuente.
Andlisis de los Planes Reguladores y Reglamentos Municipales respecto de las ferias y
autorizaciones para ambulantes en la ciudad de estudio, sobre todo las relativas a los
permisos del trabajo informal de calle, para comprender el contexto coyuntural, directrices y
la representacion concreta, de su eficiencia y equivocos relacionados a la ordenacion del
espacio urbano, inclusién social, de trabajo y desarrollo econdémico.

Identificar los grupos, asociaciones y sindicatos que representan los trabajadores del

mercado informal. El registro oral de los personajes y actores sociales involucrados en este

2 Aqui nos referimos al mercado urbano como forma de indicar resumidamente las actividades existentes en las
calles y espacios publicos de las ciudades, que son ejercidas por trabajadores en las condiciones de: informales
ilegales, informales legales y aquellos que trabajen en situacion legal pero precaria, y que comercialicen sus
productos en lugares fijos o itinerantes.



tema es esencial para el levantamiento de datos empiricos que puedan ser confrontados con
los encontrados en la bibliografia. También por proporcionar el conocimiento de datos de
fuente primaria; posibilidad de acercamiento sobre la trayectoria de vida y trabajo de los
trabajadores de calle; sus relaciones con el espacio urbano; compresion del pensamiento
politico local; saber de las reivindicaciones y acciones promocionadas por los sindicatos y
asociaciones de ambulantes.

De este modo, el estudio de campo nos proporcionara el analisis in situ en la ciudad
promoviendo el ejercicio de percepcidn, registro del ambiente de trabajo, aproximacion de
los actores sociales, registro oral y de imagenes, asi como también el mejor conocimiento de

la actividad informal de calle dentro del escenario urbano y del cotidiano de la ciudad.
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